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 بسمه تعالی 

 

  یک برای آینده ای بهتر در سازمان تحت مدیریت آنان می باشد. با داشتن  ، برنامه ریزی یکی از مهمترین وظایف مدیران
که کاری درست اجرا شود باید   آنبرای  هر سازمان دست یافت. به طور کلیف اهد ا برنامه منظم می توان در رسیدن به 

انجام شود ریزی  باید گفت که     .برنامه  ریزی  برنامه  تعریف  اقدامدر  از  آن دسته  ریزی  را   اتیبرنامه    است که هدفها 
 را مشخص نماید.  تغییرات  رسیدن به این اهداف را تعیین و نحوه برخورد بابینی و اقدامات لازم برای پیش

روشهای متعددی برای برنامه ریزی در سازمانها تعریف شده که از بین آنها برنامه ریزی استراتژیک بر افق بلند مدت  
  و به آن توجه خاص می شود. بوده و    کنندهی استراتژیک، محدودیت منابع، عامل تعیینریزدر برنامه  سازمان تاکید دارد.

در    .می باشدهای رقابتی برای تضمین بقاء و استمرار رشد  تمرکز بر کسب مزیت در این نوع برنامه ریزی    عمده تلاش
ع برنامه ریزی دارای موانع متعددی است  البته این نوگیرد.  تغییرات محیطی کمتر مورد توجه قرار میدیگر برنامه ریزیها 

 که باید به آنها نیز توجه نمود. 

با همفکری کلیه اعضا هیئت علمی دانشکده تدوین    1392اولین برنامه راهبردی دانشکده داروسازی اصفهان در سال  
مدیریتی و عدم توجه  گردید. اگرچه این برنامه با دقت و مشارکت کلیه همکاران تدوین شده بود لیکن به علت تغییرات  

به انجام امور بر اساس برنامه ریزی به بوته فراموشی سپرده شد. با این حال تعدادی از برنامه های پیش بینی شده در  
 طی سالهای گذشته به اجرا در آمد.

ه و بر اساس  بار دیگر به تعیین اهداف و برنامه ها توجه ویژه گردید و با همیاری اعضا هیئت علمی دانشکد  1400در سال  
نیز   1401برنامه قبلی  اهداف و برنامه جدیدی تدوین گردید. تعیین اهداف و همچنین نوشتن برنامه عملیاتی در سال  

در این راستا توافق  ادامه یافته و برنامه ای  که هم اکنون در پیش روی شماست حاصل این تلاش یکساله می باشد.  
این نوشتار    بندی گردیده که درمده و موارد مورد توافق به شرح زیر جمعجمعی در خصوص موارد مطرح شده به عمل آ

 ارائه می گردد. 

 چشم انداز دانشکده داروسازی و علوم دارویی اصفهان (الف

 تعیین ذینفعها  (ب

 شناسایی عوامل خارجی و تعیین فرصتها و تهدیدات و بررسی میزان تاثیر آنها در برنامه  (ج

 شناسایی عوامل داخلی و تعیین نقاط قوت و ضعف و بررسی میزان تاثیر آنها در برنامه  (د

 در زمینه نقاط قوت و ضعف در برابر فرصتها و تهدیدها و تعیین وضعیت فعلی دانشکده  SWOTتحلیل  هـ(

 رسالت و ماموریت دانشکده داروسازی و علوم دارویی اصفهان   (و

 تدوین اهداف کلی و تعیین اهداف عینی بر اساس آنها  (ز

 ها بررسی موضوعها و تعیین راهبرد (ح
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 انتخاب فعالیتهای لازم جهت رسیدن به اهداف و زمان بندی لازم برای انجام آنها  (ی

دانشکده مدیریت و   محترم بالاخص همکاران که در تهیه این برنامه همکاری داشته عزیزانیاز کلیه  بدینوسیله

جهت دهنده تلاشهای آینده در دانشکده  و  تشکر و قدردانی نموده امید است این برنامه سرلوحه    اطلاع رسانی پزشکی

صحیح برنامه به اینجانب  گردد نظرات و پیشنهادات خود را در جهت اجرای  باشد. از کلیه همکاران محترم دعوت می 

 اعلام نمایند. 

 

 

ل  ض ف ل ا و ب ا د  ی س ر  ت ک ی   د و ف ط ص  م

ه  د ک ش ن ا د س  ی ئ  ر
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 مقدمه 

در کشور و منطقه علاوه    یداروساز های دانشکده  بزرگترین و ترین از قدیمی یکی اصفهان به عنوان   یدانشکده داروساز

بتواند   رود  ی است که انتظار م ییها   از دانشکده  یک ی  ،که بر عهده دارد   یبر مسئولیتها و وظایف آموزشی، پژوهشی و خدمات

نقش موثر و کارآمدی در تولیدات علمی کاربردی و محصولات  داده و  ءکشور را ارتقا  یجایگاه و حیثیت علمی داروساز

تواند   یم یانتظار در زمان   نیا پژوهشهایی که در پاسخگویی به نیازهای جامعه موثر است انجام دهد.دانش بنیان داشته و 

هدف با مشارکت فعال همکاران و دانشجویان    نیبه ا   دنیجهت رس  ی شود که برنامه ریزی جامع و صحیح  لیتبد   ت ی به واقع

  باشد.  یدانشکده م  یتدوین برنامه استراتژیک برا پیش نیاز ضروری برای نیل به این هدف ارزشمنددانشکده انجام شود. 

مراقبت از فرصتها و تهدیدها، هماهنگی و    ،پرداختن به نقاط قوت و ضعفروشن، مشخص کردن اولویتها،    نده یآ  تعیین

  شدن   فعال  ها،باعث پرهیز از روزمرگی و ایستائی و هرز رفتن انرژی  دانشکده   فعالیتهای  و  هاگیری  همسو نمودن جهت 

دانشکده در   نیبرنامه راهبردی ا  یبازنگر کلیه این موارد باید درگردد. می  ناز منفعل بود دوری  و دانشکده یاعضا همه

 . قرار خواهد گرفت دستور کار 

در قالب    ک ی استراتژ  یزریکارگاه آموزشی برنامه  اابتد  یعلم  ندیفرآ  ک ی  یط  1400ماه سال    یدر د  شروع بازنگری  یبرا

همراه با کاربرگهای مربوط به هرجلسه به منظور  با همکاری دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکی  کارگاه دو روزه   ک ی

  ئتیاعضا ه  هیامه کلبرن  ن یهمکاران با ا   یی. پس از آشنادیاستراتژیک برگزار گرد  یزری آشنا کردن افراد با مفاهیم برنامه

کار گروه    یعلم پنج  ارتباط صنعت و  »و    «یمال  یادار»  ،« ییدانشجو  یفرهنگ »  ،«وریافن  و  قاتیتحق»،  « آموزش»در 

صنعت و دانشگاه در علوم    نی ارتباط ب  ت ی . با توجه به اهمدیاعضا صادر گرد   ی شد و احکام مربوطه برا  میتقس  «دانشگاه 

پنج گروه    نیا شحاصل از تلا  جی. نتا دیگرد لیتشک  نهیزم  نی مجزا در ا  یکار گروه،  آنها  نیارتباط بهتر ب  جادیو ا  یداروساز

قرار گرفته و پس از حذف موارد    یاصفهان مورد بحث و بررس   یدانشکده داروساز یبرنامه راهبرد نیتدو   یمرکز  تهیدر کم

در خصوص موارد    یراستا توافق جمع نی. در ا دیو تدوین گرد ه یحاصل مباحث مطرح شده ته  ،و اصلاح نوشتارها کسانی

 گردد.   ینوشتار ارائه م نیمطرح شده به عمل آمده و در ا 
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 دانشگاه علوم پزشکی اصفهان دانشکده داروسازیمعرفی  

دانشکده    نی و بزرگتر  نیمهم تر  ن،یتر  یمیاصفهان از جمله قد  یدانشگاه علوم پزشک   ییو علوم دارو  یدانشکده داروساز

و    ریگیپ  یپس از تلاش ها  1337شده است. در سال    سیتاس  1335باشد که در سال    یسراسر کشور م  یداروساز  یها

با موافقت    انی و دانشجو  ی علم  ئت یمستمر اعضاء ه از    ی دانشکده داروساز  و ارشاد اسلامی،  فرهنگ  وزارت دانشکده و 

 مستقل به کار خود ادامه داد. یواحد آموزش ک ی منفک و به صورت  یدانشکده پزشک

  ، ی«فارماکوگنوز»  ، «کسیوتی فارماس»  ،ی«شناسو سم  یفارماکولوژ»  یدانشکده هفت گروه آموزش  نیحال حاضر در ا   در

  تی آموزش و ترب  ت یمسئول  یی«دارو  یوتکنولوژیب» و   «ییو خدمات دارو ینیبالداروسازی »   ،ی« می وشیب»   ،یی« دارو   یمیش»

گذشته  یدانشکده از سالها  نیا ،ی اتنوع رشته نیبر عهده دارند. با توجه به ا   خصصی راو ت یعموم یداروساز انیدانشجو

 یداروها دیتول نهیدر زم عی صنا یکه اکنون برآن است تا با همکار یبه نوع، داشته است  ت یفعال ییدارو قاتیتحق نهیدر زم

بن تحق  یدانشکده داروساز  نی. همچن کند  ت ی فعال  انیدانش  مرکز  تحق»فعال دارد که شامل    قاتی سه  علوم    قات یمرکز 

تحق»  ،یی« دارو تحق»  و  ی«رسان   دارو  نینو  یهاستمیس  قاتیمرکز  آزما  یی«دارو  ک ی وانفورماتیب  قاتیمرکز    شگاه یاست. 

 باشند.  یهر چه بهتر آن م زی تجه ریگیدانشکده پ نیع کرده و مسئولخود را شرو ت ی فعال رای دانشکده هم اخ نی ا یمرکز

و    یک یزی از منابع ف  انت یشامل صدر بخش اداری مالی  باشد    یم  یری گیدر حال پ  یکه در دانشکده داروساز  ییهات یفعال

بوده و همچنین ساخت ساختمان نوآوری و فناوری و انبار مواد شیمیایی    دانش و ثروت(  لی)تبد  یمال  دیخلق منابع جد  ،یمال

  ی داروسازبا اولویت   ب یفلوش ،در رشته های مختلف داروسازی   اریدست  رشی پذدر حال پیگیری است. در بخش آموزشی 

  ش یافزا   یدر راستا  و فارماکولوژی  بیوشیمی بالینی  ،ی نیبال یداروساز های دانشکده بالاخص گروههایگروه   ت ی تقو  ،بالینی

دفتر توسعه   مارستان،یدر داروخانه و ب  ییدارو   یبخش مراقبت ها  ها،هها و داروخان  مارستانیدر ب  مارانیارائه خدمت به ب

فناوری پیگیری شده و به طور جدی پیگیر پذیرش دانشجوی بین الملل می باشیم. در بخش تحقیقات و   EDO یآموزش

در دستور کار می باشد. راه    و محصول محور  انهفناور   یانجام پژوهش ها،   علاوه بر انجام پژوهشهای مرسوم و روزانه

جهت بهبود وضعیت آموزش و پژوهش دانشکده و حرکت به سمت مرجعیت علمی و زمینه سازی  R & Dاندازی مرکز 

 ه پیگیری می گردد.برای دانشگاه نسل سوم از دیگر اهداف مورد نظر بوده ک
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   دانشکده داروسازیمعرفی کمیته برنامه ریزی استراتژیک 

و مشاورین برنامه از دانشکده    دانشکده داروسازیاین اعضا شامل مدیران ارشد، مسئولین واحدها و کارشناسان کلیدی  

و اقتصاد سلامت به شرح جدول زیر انتصاب و ابلاغ کتبی   مدیریت و اطلاع رسانی پزشکی و مرکز تحقیقات مدیریت 

 عضویت ایشان توسط رئیس کمیته صادر شد. 

 دانشکده داروسازی کمیته سومین برنامه استراتژیک  اعضای 

 مت در کمیته س سمت/ محل کار نام و نام خانوادگی  ردیف

 مسئول کمیته  رئیس دانشکده  دکتر سید ابولفضل مصطفوی  1

 عضو کمیته  معاونت آموزشی دانشکده  دکتر رسول سلطانی  2

 عضو کمیته  معاونت مالی اداری دانشکده  دکتر مسعود صادقی دینانی  3

 عضو کمیته  معاونت پژوهشی دانشکده  دکتر علی جهانیان نجف آبادی  4

 عضو کمیته  معاونت دانشجویی فرهنگی  فاطمه شفیعی دکتر   5

 عضو کمیته  عضو هیات علمی گروه فارماسیوتکس  دکتر ابولفضل اصلانی  6

 عضو کمیته  عضو هیات علمی گروه داروسازی بالینی  دکتر میرعلی محمد سبزقبایی  7

 عضو کمیته  دانشکده و مدیرگروه بیوتکنولوژی   EDOرئیس دفتر  دکتر وجیهه اکبری  8

 عضو کمیته  عضو هیات علمی گروه شیمی دارویی دکتر محبوبه رستمی 9

 عضو کمیته  دانشکده   EDOکارشناس دفتر   دکتر الهه قصری  10

 عضو کمیته  دانشکده   EDOکارشناس دفتر   دکتر فاطمه سادات امامی 11

 مشاور و ناظر  عضو هیات علمی دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکی   دکتر نسرین شعربافچی زاده  12
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 اسامی اعضای کار گروههای تدوین برنامه راهبردی دانشکده:

 
ردیف

 

ش  ز و م آ ه  و ر گ ر  ا  ک
ه  و ر گ ر  ا و   ک ی  ر و ا ن ف  ، ت ا ق ی ق ح   ت

ط  ا ب ت ر ا   ا ت   ب ع ن  ص
ی  ی و ج ش ن ا د ی  گ ن ه ر ف ه  و ر گ ر  ا ی  ک ل ا م ی  ر ا د ا ه  و ر گ ر  ا  ک

ر   1 ت ک ی د ر ب ک ا ه  ه ی ج د  و ر خ ا ب د  ی م ح ر  ت ک ی  د ع ی ف ش ه  م ط ا ف ر  ت ک ی  د ق د ا ص ر  ت ک ی   د ن ا ن ی  د

ن  2 ا ی خ ا ب ط د  ی ج م ر  ت ک ی  د ی ا ب ق ز ب س ر  ت ک ر   د ت ک ی د و ف ط ص ر  م ت ک ه   د د ا ز ن  س  ح
ر   3 ت ک ر د و پ ی  ر ص ی  م ر د ب ر  ت ک ن  د ا ب ز ی ل ا پ ر  ت ک ن  د ا ی ر ف ع ج ر  ت ک  د

ن  4 ا ی ئ ا ن ی م ن  س ح م ر  ت ک ی  د م ت س ر ر  ت ک ی  د ی ا ق س ر  ت ک ر  د ت ک ی   د ن لا ص  ا
ی  5 ر ا ق ف ل ا و ذ د  ا ز ه ب ر  ت ک ی  د م ح ر ا د خ ر  ت ک ی  د ن ا ط ل س ر  ت ک ی  د ی ا ب ق ز ب س ر  ت ک  د

ر   6 ت ک ش د و ه د ا ز ه  ی ز و ی  ف ی ا ق آ ر  ت ک ه  د د ا ز ا ض ر ر  ت ک ر   د ت ک ی د ر ا ب ت ع  ا

ر   7 ت ک ی د ر ه ا ط ه  د ا ز ز  آ ا س و ش ر و ر  ت ک ی  د ر و م ی ت ر  ت ک ی  د ب ا ر ع ا ر  ت ک  د
ی  8 ن ا ط ل س ل  و س ر ر  ت ک ی  د ق د ا ص د م ح م ر ی م ر  ت ک ن  د ا ی ئ ا ف ص ر  ت ک ی  د د ا ب آ ف  ی ر ش ی  ن ی س ح ر  ت ک  د

ر   9 ت ک ی د ی ا س ر ف ی  د ا د  ش ی ف م ر  ت ک ی   د ر د ص ر ی م ا ر  ت ک  د
1 ر  0 ت ک ل   د ض ف ل و ب ی   ا ن لا ص ی  ا ی ا ر د ص ر  ت ک ی   د و س و م ر  ت ک  د

1 ت   1 ن ا ی د ش  و ن ر ف ر  ت ک ه د ا و ی  خ ح ی ص ف ر  ت ک ی   د ق د ا ص ت  ج ح ر  ت ک  د
1 ن  2 ا ی ر ی م ا  ن ی م ر  ت ک ر  د و پ م  ی ح ر س  د ن ه م   م ا ز ر ف ر و پ ر  ت ک  د

1 ی  3 ر ف ع ج ر  ت ک ه  د ن ا د گ ی ر  ت ک ی   د ن ا ب ر ر  ت ک  د

1 ر  4 و پ ا ی ن ی  د ز ی ب  ن ی ز ر  ت ک ی  د م ش ا ه ج  ا ح ر  ت ک ن   د ا ی د ا ن ق ر  ت ک  د
1 ر  5 و پ ی ل ع د م ح م ل  د ا ع ر  ت ک ن  د ا ی ن ا ه ج ر  ت ک    د

1 ی  6 م ا س ق ه  ن ا ف ر ع ر  ت ک ی  د م ا م ا ر  ت ک    د
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 (Strategic planning)ریزی استراتژیک مجموعه واژگان مورد استفاده در برنامه

ازمان و چرائی آن    (:Missionرساالت و ممموریت   ❖ فه وجودی سـ خص کننده فلسـ الت یا ممموریت مشـ رسـ

افه کردن یک جزء   ورت اضـ ت و در صـ های حاکم بر آن اسـ لی و ارزشـ امل اهداف، وظایف اصـ د که شـ می باشـ

 دیگر، می توان از استفاده کنندگان خدمات )مشتریان( نام برد.

چشم انداز در حقیقت )به زبان ساده( شفاف سازی و تصویری از آینده تحقق رسالت    (:Vision چشم انداز   ❖

سـازمانی بوده و شـرایط وقوع و نیل به اهداف را به نمایش می گذارد به نحوی که در مجموعه ایجاد انگیزش  

 نموده و درگیرندگان خدمت شوق بهره گیری را به وجود آورد.

ازمان را در نیل به به مج :(Strengths)نقاط قوت   ❖ ازمانی اطلاق می شـود که سـ موعه توانمندیها و منابع سـ

 اهداف یاری می رساند. 

به مجموعه نقاط ضـعف داخلی و عوامل داخلی مانع سـاز در تحقق اهداف    :(Weaknesses)نقاط ضاعف   ❖

ته از عوامل می تواند در رابطه با معضـلات مربوط به نیروی ان د. این دسـ گاه می باشـ انی، کمبود منابع،  دانشـ سـ

 مقررات و آئین نامه ها، مشکل ساز و دست و پاگیر باشد.  

ازمان )دانشـگاه( اطلاق می   :(Opportunities)فرصات اا  ❖ به مجموعه نقاط و امکانات بالقوه در بیرون سـ

یافته و امکان تحقق اهداف بیش از پیش  ازمانی افزایش  ائی و بهره گیری از آنها توانمندی سـ ناسـ ود و با شـ شـ

 فراهم می گردد.  

ازمان اطلاق    (:Threatsتهدیداا   ❖ ود که به عنوان  به مجموعه عوامل موثر و مداخله گر خارج از سـ می شـ

 عوامل مزاحم عمل نموده و مانع از اجرای برنامه ها و در نتیجه تحقق اهداف سازمان می شود.

به مجموعه نقاط قوت و ضعف )عوامل داخلی( و به مجموعه فرصت ها و تهدیدها )عوامل خارجی( اطلاق می   ❖

 شود. 

اده    (:Strategy اساتراتژی  ا راابرد ی ❖ به مجموعه راه های رسـیدن به هدف اطلاق می راهبرد به زبان سـ

 شود و در نوشتن برنامه برای نشان دادن آن از کلمه )از طریق( استفاده می شود.

به اسـتراتژیهایی اطلاق می شـود که با اسـتفاده از نقاط قوت و در جهت بهره گیری از   :SOاساتراتژیهای   ❖

 فرصت ها تدوین می گردد.



12 

 

تراتژ  :STاساتراتژیهای   ❖ یهایی اطلاق می شـود که منجر به کنترل تهدیدها و یا تبدیل آنها به فرصـتها  به اسـ

 می شود.

به اسـتراتژیهای توانمندسـازی سـازمانی جهت بهره گیری از فرصـتها و یا اسـتفاده از   :WOاساتراتژیهای   ❖

 فرصتها جهت رفع کمبودها اطلاق می شود.

ود که مج  :WTاساتراتژیهای   ❖ تراتژیهایی اطلاق می شـ ازمانی را در برابر تهدیدها حف  نموده  به اسـ موعه سـ

 و توانمندی سازمانی را برای کنترل و یا تبدیل تهدیدها به فرصت ها افزایش می دهد.

  



13 

 

 واحد در دوران کرونا تیبه خصوص وضع  یبرنامه قبل  لیحلت

دانشگاه و به   یت یریمد ستمیس رییتغ لیشد که به دل نیتدو یدانشکده داروساز ک ی برنامه استراتژ  1391بار در سال  نیاول

 30 بای)تقر  یاز اهداف برنامه قبل  یوجود برخ نیمناسب صورت نگرفت با ا  یری گیدر مورد اجرا برنامه پ ، دانشکدهآن تبع 

 پس از آن برنامه اسستت .دیدرصد( محقق گرد
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 معرفی الگوی برنامه ریزی استراتژیک دانشگاه علوم پزشکی اصفهان 

در این روش با مطالعه مدل های مختلف برنامه ریزی استراتژیک در دانشگاه های   تدوین برنامه سوم با رویکرد تلفیقی:

 داخل و خارج از کشور و همچنین نتایج حاصل از ارزشیابی برنامه اول و دوم موارد زیر پیشنهاد شد:

کارشناسان و صاحبنظران  رویکرد اصلی برنامه ریزی استراتژیک دانشگاه علوم پزشکی اصفهان با نظر اساتید و   .1

از مدل ها   الگوها و مدل های مختلف و همچنین نقاط قوت و ضعف هر کدام  در کمیته راهبری و بررسی 

انتخاب شود. بدین ترتیب »الگوی برایسون« با تلفیق الگوهای دیگر بخصوص الگوی »گوداشتاین و همکاران«  

و بکارگیری مدل »ارگانیک    SWOTاستفاده از ابزار  ریزی استراتژیک پیگلز و روجر« و با  و الگوی »برنامه

برنامه ریزی استراتژیک« انتخاب و به نام مدل اصلاح شده مرکز تحقیقات مدیریت و اقتصاد سلامت )مدل  

1401-MUI-HMERC .پیشنهاد شد  ) 

ر دانشکده  کمیته راهبری برنامه استراتژیک در دانشگاه متشکل از اساتید و کارشناسان متخصص برنامه ریزی د .2

مدیریت و اطلاع رسانی پزشکی، زیر نظر ریاست دانشگاه و با انتصاب و ابلاغ به اعضاء جلساتی را تشکیل  

 داده و بر روی الگو و ابزار برنامه استراتژیک توافق نمایند. 

میته  کمیته اصلی با ایجاد زیر کمیته برای»ستاد دانشگاه«، »معاونت ها« و »دانشکده ها« در این سه بخش، ک .3

های فرعی در زیر مجموعه دانشگاه را تشکیل دهند و با در نظر گرفتن »فرمایشات مقام معظم رهبری در گام  

تعالی خدمات   دوم انقلاب« و »سیاست های کلان کشور«، »سند تحول دولت مردمی« و »طرح عدالت و 

 ژیک دانشگاه را تدوین نمایند. وزارت بهداشت« به طور همزمان در دانشگاه و زیر مجموعه ها  برنامه استرات

علمی .4 کمیته  و    -زیر  مدیران  مدت،  کوتاه  و  فوری  آموزشی  برنامه  تدوین  با  استراتژیک  ریزی  برنامه  فنی 

 اجرایی توجیه و با نظارت مستمر، مراحل انجام برنامه را پیگیری نماید.کارشناسان را از نظر علمی و 

اساتید مدیریت در دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکی »دبیرخانه  با موافقت ریاست دانشگاه و نظرات   .5

برنامه استراتژیک سوم  دانشگاه« در »مرکز تحقیقات مدیریت و اقتصادسلامت« تشکیل و با در نظر گرفتن  

MUI-HMERC-چرخه برنامه ریزی استراتژیک قبلی و الگوها و ابزارهای مختلف الگویی با عنوان مدل مرکز

 شرح زیر پیشنهاد شد:  به  1401
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بررسی محی  خار  بررسی محی  داخل

اادا  استراتژیک

تعیی  موقعیت استراتژیک تعیی  استراتزی اا

انت ا  برتری  استراتژی اا

تدوی  اادا  کلی و 
اختصاصی

مقاصد  رمانی

م یر اای  رمانی

                                                   -    

دیدگاه مدیران 
ارشد و کارشناسان 

کلیدی

ن رات مدیران و 
کارشناسان کلیدی 

و کارکنان

تحلیل بازیگران( ی نفعان) 

چشم انداز
رسالت            

ارز  اا
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 گام اای اجرایی برنامه ریزی استراتژیک دانشگاه علوم پزشکی اصفهان 

از جمله  خلاصـه مراحل اجرایی برنامه ریزی اسـتراتژیک معاونت ها و دانشـکده های دانشـگاه علوم پزشـکی اصـفهان  

 در شکل زیر آورده شده است:دانشکده داروسازی و علوم دارویی  

 

 

                                 

نوشتن و  توافق  بر بیانیه های چشم انداز، رسالت، 
ارزش ها و اهداف استراتژیک

              

شناسایی ذی نفعان و ذی ضرران مرتبط در داخل و 
خارج سازمان

                               

نوشتن  قوت ها و ضعف ها، فرصت ها و تهدید ها 

                              

ها و امتیاز دهی برای تعیین  SWOTتشکیل جدول 
موقعیت استراتژیک سازمان

              

مطالعه اسناد بالا دستی، برنامه قبلی، برنامه های 
مشابه 

           

صدور ابلاغ اعضا،تشکیل کمیته برنامه ریزی 
)ستاد،معاونت ها،دانشکده ها(استراتژیک در سازمان 

                       

نوشتن برنامه زمانبندی تدوین برنامه 

یشنهاد بالاترین مقام سازمان و    
صدور توسط کمیته راهبری دانشگاه

کمیته می تواند از بیانیه های قبلی 
سازمان یا سازمان های مشابه به 

عنوان راهنمااستفاده کند

شامل بیانیه گام دوم،سند تحول 
دولت مردمی،سند تعالی عدالت در 
...سلامت،برنامه سایر دانشگاه ها و 

تهیه فهرستی از بازیگران و نقش 
آنها در برنامه استراتژیک

کارگروهی و بارش          
بازنگری و    افکار  و بررسی 

خلاصه سازی عوامل

جدول اکسل                 
امتیاز دهی توسط رابط برنامه در 
اختیار همکاران گذاشته می شود

                         

ها برای تعیین استراتژی  SWOTتشکیل ماتریس
های سازمان

جدول اکسل ماتریس  توسط رابط 
برنامه در اختیار همکاران گذاشته می 

شود

ابتدا بر سر اصول کلی و روش ها و 
توجه    متدولوزی توافق و سپس  

به محدودیت زمانی در تنظیم جدول 
دقت شود

                       

تشکیل ماتریس کمی برنامه ریزی استراتژیک 
(QSPM)    و امتیاز دهی برای تعیین استراتژی های

برتر

  QSPMجدول اکسل ماتریس
توسط رابط در اختیار همکاران 

گذاشته می شود

                                    

در نظر گرفتن استراتژی های برتر به عنوان اهداف کلی و نوشتن 
)برنامه عملیاتی(اهداف اختصاصی و جدول زمانبندی فعالیت ها

                      

کمیته «یه گزارش نهایی برنامه و تصویب در ته
و انتشار آن »راهبری برنامه استراتژیک

       

       

       

         

        

       

        

        

       

       

          

جدول خام تدوین اهداف و برنامه 
زمانبندی توسط رابط در اختیار 
همکاران گذاشته می شود

چهارچوب اولیه تدوین گزارش توسط 
رابط در اختیار همکاران گذاشته می 

قبل از تایید کمیته  "ضمنا.شود
برنامه قابل انتشار نیست
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 بیانیه اا  چشم انداز، رسالت، ارز  اای بنیادی(  

به منظور تدوین بیانیه های سازمان، اعضای کمیته منصوب شده با توجه به مطالعه اسناد بالادستی و برنامه معاونت ها و  

بارش افکار به  دانشکده های سایر دانشگاه ها و همچنین برنامه استراتژیک قبلی دانشکده، در چند جلسه بحث گروهی و 

 توافق نهایی به شرح زیر دست یافتند: 

  های  طهیدر ح  یدانشکده داروسازی و علوم دارویی اصفهان بر آن است که با سرآمد(:  Visionچشم انداز )  ❖

در راستای    ان یدانشجویی و بهره گیری از توانمندی های اساتید و  و خدمات دارو  یو فناور  قاتیآموزش، تحق

در جهت ارتقاء   تولیدات دانش بنیان و تبدیل شدن به دانشکده کارآفرین و سرآمد  ،گسترش مرزهای دانش

ی، اهتمام  انسان و  یاخلاق اصول بر  هیبا تک یالملل نی و ب یمنطقه ا ،یسطح سلامت افراد جامعه در سطح مل

 ورزد.

یکی از مراجع اصفهان بعنوان    یدانشگاه علوم پزشک   یداروساز  دانشکده:  (Mission)  ممموریت رسالت یا   ❖

 7در منطقه ن  یشرفته و نو یپ یهایفناور دیتولو  یو کاربرد یادیقات بنیتحق ،ی ارائه خدمات آموزش مهم در

، کارشناسان و کارکنان  برجسته د یاسات آمایشی کشور می باشد. سرمایه های انسانی باارزش دانشکده شامل 

در جهت  ییدارو  عیصنا  و  یقات یها و مراکز تحقر دانشگاهیسا  ان،یبه دانشجو بیان شده  ارائه خدمات    متعهد برای

 .   اعتلای سلامت جامعه میباشد

یابی به چشم انداز و اجرایی نمودن رسالت سازمانی  در راستای دست  (Core valuesارزش های بنیادی ) ❖

 خود به: 

 ی ا حرفهو  یاسلام   رزشهایا ت ی رعا -

 ی شناسفهی و وظ ییعملگرا  -

 ر یپذ ت یمسئول ت ی ریمد -

 تجارب مبتکرانه و روزآمد تمرکز بر -

 ی منطق یری گ میاستدلال و تصم -

 العمر مادام یری ادگی -

 نقادانه  تفکر -

 ی کار گروه ،ینیکارآفر -
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 یی دارو عیاز جامعه و صنا ین در جهت رفعن  ینو یهایآوردانش و فن  یریبه کارگ -

 ی ان حرفه یروابط ب  یو اعتلا یاحرفه یوندهایت پی م و تقویت، تحکیحما -

  پایبند میباشیم.
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دانشگاه علوم پزشکی  و علوم دارویی    دانشکده داروسازیبا توجه به واژه های کلیدی استخراج شده از بیانیه های سازمان،  

 اصفهان بیانیه خود را به شرح زیر تدوین نمود:

 دانشکده داروسازی بیانیه ها و اهداف کلان  اجزای :  1جدول 

 ( Goalsاادا  کلان   اجزای بیانیه 

 چشم انداز
  ی دانشکده داروسازی و علوم دارویی اصفهان بر آن است که با سرآمد

-و بهره ییو خدمات دارو یو فناور   قاتیآموزش، تحق های  طه یدر ح
و   اساتید  های  توانمندی  از  گسترش    ان یدانشجوگیری  راستای  در 

تولیدات دانش بنیان و تبدیل شدن به دانشکده کارآفرین    ،مرزهای دانش
سرآمد مل و  سطح  در  جامعه  افراد  سلامت  سطح  ارتقاء  جهت    ، یدر 

 . ی، اهتمام ورزدانسان  و  یاخلاق  اصول   بر  هیبا تک  یالملل  نیو ب  یامنطقه

به منظور    یآموزش   ی هاتیفعال یفیو ک  یارتقاء کم -
توانمند و متعهد بر    ،یا آموختگان حرفهدانش  ت یترب

 جامعه   یازها یاساس ن
تحق - هدفمند  و    یکاربرد  ،یاد یبن  قاتیتوسعه 

 شرفته یو پ   انی بندانش  هاییفناور
به منظور   یفرهنگ یها تیفعال یفیو ک یارتقاء کم -

پا  میتحک و  ارز  ی بندیباورها  و  اخلاق    ی هاش به 
 ی اسلام

  - یمشارکت در ارتقاء سطح سلامت جامعه )بازآموز -
 ( ییدارو  یها مراقبت

توانمند - ابعاد    ی علم  اتیه  ی اعضا  یها یارتقاء  در 
 یی و اجرا  یفرهنگ ،یفناور  ،یپژوهش  ،یآموزش 

و توسعه   یو رفاه  یمال ،یادار  ی هاندیبهبود مستمر فرآ -
 یو پژوهش  یآموزش   زاتیفضا و تجه

 رسالت 
پزشک  یداروساز   دانشکده  علوم  بعنوان تنها مرجع    یدانشگاه  اصفهان 

  ی هایفناور  د یتولو   یو کاربرد  ی ادیقات بنی تحق ،یارائه خدمات آموزش 
نویپ برجسته در حال ارائه خدمات    د یاز اسات  ی ری بهره گ  با ن  یشرفته و 

ر  یسا  ،یلی لات تکمیو تحص  یتخصص  یها دوره  ان یمذکور به دانشجو
  کشور   یش یآما  7  منطقه  در  یی دارو  عیصنا  و   یقاتیها و مراکز تحقدانشگاه

 .   باشد یم

 ارز  اا
 العمر مادام ی ری ادگی -
 نقادانه  تفکر  -
 ا یارتباط مؤثر و پو ی برقرار -
 ی منطق یر یگ  می استدلال و تصم -
 ی کار گروه ،ینیکارآفر -
 ی ر یپذ  تیو مسئول تیریمد -

 تجارب مبتکرانه و روزآمد  تمرکز بر -
از جامعه و  ین بر اساس نینو ی ها یآوردانش و فن   یر یبه کارگ -

 یی دارو عیصنا
 یشناس فهی و وظ  ییعملگرا -
 ی ا  حرفهو  یاسلام  یاخلاق تیرعا -
 ی احرفه  تجارب  یگذار  اشتراکو به   ی ری ادگی -
روابط   یو اعتلا یا حرفه  یوندها ی ت پیم و تقویت، تحکیحما -

 ی ان حرفه یب
 شده  جادیا یها یفناور و  دانش  یساز  یتجار   و  یبردار   بهره -
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    دانشکده داروسازیاادا  کلان  

 اولویت بندی شدند:  2با استفاده از معیارهای ارزیابی به شرح جدول  دانشکده داروسازی( با روش بارش افکار و اخذ نظرات اعضای کمیته برنامه استراتژیک Goalsاهداف کلان )

 ( Goalsبندی اهداف کلان ): اولویت 2جدول 

 

 ارزیابی و اولویت بندی  اادا    

 ( 10تا  0 امتیاز  معیار ارزیابی
 

جمع 

 امتیازاا
قابل قبول 

 بودن

انعطا   

 پذیری

قابل اندازه 

 گیری 
 قابل فهم برانگیزاننده

دست 

 یافتنی

اماانگ  

با سایر 

 اادا  

ن
لا
  ک
دا
اا

  
G

o
a
ls

 ) 

دانش آموختگان    تیبه منظور ترب یآموزش  ی تهای فعال یفیو ک  ی ارتقاء کم
 جامعه  ی ازهایتوانمند و متعهد بر اساس ن ،یحرفه ا 

10 8 9 7 10 8 10 62 

و    انیبن دانش  یهایو فناور   یکاربرد  ،یادیبن قات ی توسعه هدفمند تحق
 شرفته یپ

10 10 8 10 10 8 10 66 

باورها و   می به منظور تحک  یفرهنگ  هایتیفعال یفیو ک  کمی  ارتقاء
 یاسلام  هایبه اخلاق و ارزش  یبند یپا

10 8 6 7 10 7 10 58 

 56 10 8 10 7 6 5 10 ( ییدارو  هایمراقبت -بازآموزی)  جامعه سلامت سطح ارتقاء در  مشارکت

 ،یپژوهش  ،یدر ابعاد آموزش   یعلم اتیه یاعضا  های توانمندی  ارتقاء
 ییو اجرا یفرهنگ  ،یفناور

10 6 7 7 10 6 8 54 

  زاتیو توسعه فضا و تجه یو رفاه یمال ،یادار  ی ندهایمستمر فرآ بهبود
 یو پژوهش   یآموزش 

10 5 9 8 10 5 8 55 



21 

 

   دانشکده داروسازی 1 ینفعان   تحلیل

تخصص و تجربه خود   ،در جلسه بحث متمرکز ابتدا از اعضای کمیته برنامه ریزی خواسته شد تا با توجه به حوزه کاری

سپس در   .علاقه  فهرست کرده و نیاز و انتظار آن ها را با ذکر مثال بنویسند–ذینفعان سازمانی خود را با توجه به قدرت 

با خرد جمعی به یک فهرست کلی برسند. در جدول   از  نظر خود دفاع کنند و در نهایت  عناوین اصلی ترین    3بحث 

 روه آورده شده  است.ذینفعان سازمانی مورد توافق گ

 دانشگاه علوم پزشکی اصفهان   دانشکده داروسازی: تحلیل ذینفعان سازمانی 3جدول 

 مثال نیاز/انت ار  علاقه  قدرت  ینفع

هیئت رئیسه و مدیریتهای تابعه    
 دانشکده 

 زیاد  زیاد 
به عنوان عامل فعال در فرآیند  
 تصمیم گیری نقش دارند 

گذاران، باعث  حمایت بیشتر سیاست 
شدن بسیاری از برنامه ها می   اجرایی

 گردد. 

شوراهای آموزشی، پژوهشی، 
فرهنگی دانشجویی و تحصیلات  

 تکمیلی دانشکده 
 زیاد  زیاد 

به عنوان عامل فعال در فرآیند  
 تصمیم گیری نقش دارند 

حمایت بیشتر شوارهای دانشکده  
شدن بسیاری از   منجر به اجرایی

 گردد. برنامه ها می 

گروههای آموزشی، اعضاء   
 هیئت علمی و کارکنان دانشکده 

 زیاد  زیاد 
موقعیت، حقوق، پاداش، امنیت  

 شغلی
اعضای هیات علمی دانشکده موتور  

 محرکه دانشکده هستند. 

دانشجویان عمومی و تحصیلات  
 تکمیلی و فلوشیپ دانشکده 

 زیاد  زیاد 
آموزش به روز و مبتنی بر  
ت  شواهد، بستر و تجهیزا

 جهت پژوهش  مناسب

رسالت دانشکده ارائه خدمات آموزشی، 
پژوهشی و ... به دانشجویان دانشکده  

 است.

داروخانه های آموزشی و مراکز   
 تحقیقاتی مرتبط 

 زیاد  متوسط

آموزش و    ءهمکاری جهت ارتقا
مراقبت های دارویی و   
 همکاری جهت انجام پژوهش 

 های محصول مدار 

داروخانه های آموزشی بستر مناسبی  
برای آموزش دانشجویان در عرصه  

 هستند.

کمیته ها و واحدهای   
 زیرمجموعه دانشکده 

 زیاد  متوسط
یکی از عوامل در فرایند تصمیم  

 گیری می باشند
کمیته های منبع تصمیم گیری  

 احبان فرایند هستند. ص 

 زیاد  زیاد  تشکل های دانشجویی  
همکاری جهت انجام فعالیتهای  

 هدفمند و موثر  
تشکل های دانشجویی به چند بعدی  
 شدن دانشجویان کمک می کنند. 

وزارت بهداشت، درمان و آموزش  
 پزشکی  

 متوسط زیاد 
نظارت عالیه، ابلاغ قوانین و  

دستورالعمل های  مقرارت، ارائه 
 اجرایی 

وزارت بهداشت ارائه کننده قوانین و  
 مقرارت است. 

 متوسط زیاد  سازمان غذا و دارو  
ابلاغ قوانین و مقرارت وزارتی،  
 ارائه دستورالعمل های اجرایی

یکی مرجع در  سازمان غذا و دارو 
کسب مجوز برای شرکت های دانش  

 بنیان دانشکده می باشد. 

معاونت ها،  هیئت رئیسه، 
مدیریت ها و مراکز تابعه  
 دانشگاه علوم پزشکی اصفهان 

 زیاد  زیاد 
به عنوان عامل فعال در فرآیند  
 تصمیم گیری نقش دارند 

دانشکده از حمایت هیات رئیسه  
 دانشگاه برخوردار است.

 
1 Stakeholders Analysis 
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 مثال نیاز/انت ار  علاقه  قدرت  ینفع

سایر دانشگاهها و مراکز آموزش  
 عالی

 متوسط متوسط
همکاری بین و درون رشته ای  

 و حرفه ای 

سایردانشگاهها در رقابت با دانشکده  
-عملکرد دانشکده کمک می ءبه ارتقا

 کنند. 

 متوسط متوسط مراکز تحقیقاتی و  مراکز رشد 
همکاری در دوره های علمی  

 پژوهشی 
مراکز تحقیقاتی مرجع کمک رسان  

 پژوهشی هستند. 
صنایع دارویی ، غذایی و  
 تجهیزات پزشکی 

 کم زیاد 
همکاری در امور علمی  

 هشی پژو
همکاری با صنایع دارویی از وظایف  

 دانشکده می باشد 
دانش آموختگان دانشکده  

 داروسازی  
 زیاد  متوسط

ارتباط، وابستگی، دریافت  
 خدمات، همکاری  

دانش آموختگان دانشکده سرمایه  
 های دانشکده هستند 

سازمانهای دولتی و یا مردم نهاد  
 مرتبط  

 کم متوسط
تسهیل ارتباطات با جامعه،  
 آگاهی بخشی به جامعه 

سازمانهای مردم نهاد در ایجاد و خلق  
 ثروت میتوانند به دانشکده کمک کنند 

  -انجمن ها و سازمانهای علمی
 تخصصی و حرفه ای 

 متوسط متوسط
تسهیل  ارتباطات درون رشته  

 زی ای، توانمندسا

- انجمن های و سازمانهای علمی
تخصصی به پیشبرد اهداف دانشکده  

 کمک می کنند. 

شرکتهای دانش بنیان و شبکه  
 آزمایشگاهی کشور 

 متوسط متوسط

خلاقیت، نوآوری، همکاری در  
علوم نوین،همکاری جهت  

 انجام پژوهش 
 های محصول مدار 

شرکت های دانش بنیان ارتباط علم و  
 کنند. صنعت را فراهم می 

داروخانه ها و مراکز اطلاعات  
 داروئی 

 زیاد  متوسط
ارتباط با جامعه تحت پوشش،  
 ارائه خدمات با نظارت دانشکده 

دانشکده ناظر علمی فعالیتهای  
 داروخانه های می باشد. 

مراکز تامین گرانت های  
 تحقیقاتی  

 متوسط متوسط
همکاری در ارائه خدمات مالی  
 جهت انجام تحقیقات اساسی 

اکز تامین گرانت در زمینه تامین  مر
 منابع مالی تحقیقاتی همکاری دارند. 

 دریافت خدمات، رضایتمندی  متوسط متوسط آحاد مردم  
آحاد مردم از خدمات ارائه شده توسط  

 دانشکده بهره می برند. 
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   دانشکده داروسازیارزیابی محی  داخلی  نقاط قوت و ضعف( و خارجی  تهدیداا و فرصتها( 

 (Internal Factor Evaluation-IFE   یارزیابی محی  داخل

آن ها خواسته  برای انجام این مرحله مدیران ارشد و کارکنان کلیدی در جلسات بحث و بارش افکار شرکت کردند و از  

فهرستی از ضعف ها و قوت های درون سازمان را تهیه و در بحث    دانشکده /معاونت   شد تا با در نظر داشتن وضعیت فعلی 

کنند تا عوامل خلاصه شده و مشترک را که مورد نظر    یکدیگر را قانعبارش افکار نمایند و   با دیگران از آن دفاع کنند،

 جمع است تهیه نمایند.

 

 ( External Factor Evaluation-EFE  یارزیابی محی  خارج 

برای انجام این مرحله مدیران ارشد و کارکنان کلیدی در جلسات بحث و بارش افکار شرکت کردند و از آن ها خواسته  

فهرستی از فرصت ها و تهدیدهای برون سازمان را تهیه، در بحث    دانشکده /معاونت در نظر داشتن وضعیت فعلی  شد تا با  

یکدیگر را قانع کنند تا عوامل خلاصه شده و مشترک را که مورد نظر    بارش افکار نمایند و با دیگران از آن دفاع کنند،

 جمع است تهیه نمایند.

انداز، ارزش ها، رسالت و اهداف    دانشکده داروسازینتیجه نهایی تحلیل محیط داخل و خارج   بیانیه چشم  با توجه به 

 رح جدول زیر فهرست می باشد: برنامه، قوت ها و ضعف ها، فرصت ها و تهدیدها در جلسات بحث متمرکز  به ش
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 دانشکده داروسازی : تحلیل محیط داخلی و خارجی  4جدول 

 یمحی  خارج ی محی  داخل

 تهدید اا  فرصت اا ضعف اا  قوت اا

برتر  مستعد و با رتبه  دانشجویان نخبه،پذیرش    های 
 کنکور 

ناکافی   از  نظارت  بر  برخی  گروهها  مدیران 
 ، پژوهشی و اجرایی فرآیندهای آموزشی

آموزشی،   های  موسسه  و  ها  دانشگاه  با  ارتباط  امکان 
 پژوهشی و فرهنگی در داخل و خارج کشور 

توجه ناکافی در زمینه تخصیص اعتبارات مالی و  
امکانات متناسب با نیازها و ماموریت دانشکده از  

 ربط  سوی مراجع ذی

با تجربه   و   وجود استادان  در  فرهیخته  و    پژوهشگران 
 و متعهد تمام وقت در دانشکده کنار اساتید جوان 

 اعضاء هیئت علمی برخی از کم انگیزگی 
امکان حضور اعضاء هیئت علمی در مراکز تصمیم گیری  

 استانی و کشوری 
های  سامانهبرداشت سلیقه ای از آیین نامه ها در 

 ستادی بالا دستی

 ها اختیارات با مسئولیت بودن  ناسبتنام وجود منابع مالی دانشگاهی و خارج از دانشگاهی " استاد و دانشجو "  تعامل موثرضعف در   تخصصی مقاطع تحصیلی در ها تنوع رشته

موثر  کمیته  نقش  و   آموزشی،فعال  های  شوراها 
 پژوهشی، دانشجویی فرهنگی و اجرایی 

 دانشجویان بسیاری از    اکم انگیزه شدن
وجود صنایع مختلف داروئی، غذائی، آرایشی و بهداشتی  

 و امکان ارتباط با آن ها 

فروشنده   شرکتهای  نبودن  و  پاسخگو  مواد 
تجهیزات آزمایشگاهی در حمایت و خدمات پس  

 از فروش 

هیئت در  اعضاء  ارزشیابی  های  مشارکت  و  ممتحنه 
 کشوری 

 منابع درآمدزا  ضعف در جذب
وجود دیدگاه مثبت جامعه به رشته داروسازی و داروساز  
به   کشور  علمی  جامعه  مثبت  نگرش  وجود  نیز  و 

 داروسازی و تخصص های وابسته 

برنامه  ناکافی به  ریزی و نظارت، تجهیزات  توجه 
 های تحصیلات تکمیلی و امکانات دوره

 تفویض اختیار نسبی دانشگاه به دانشکده  مدرسین ضعف زبان انگلیسی برخی از دانشجویان و   انجام تحقیقات جهت  مورد نیاز های  دستگاهوجود 
گیر در جهت  ضعف هماهنگی بین مراکز تصمیم 

 هیئت علمی جذب دانشجو و  پذیرش 

 ها و تجارب مدیریتی در دانشکده  وجود توانمندی 
هی  اعضاء  از  برخی  به  اشتغال  دانشکده  علمی  ئت 

 های غیر مرتبط آموزشی، پژوهشیفعالیت
 موقعیت جغرافیائی و مرکزیت استان در کشور 

اختیار ناکافی دانشکده در برخورد با دانشجویان با  
 ضعف علمی و عدم شایستگی 

به عنوان عرصه آموزشی  های آموزشی وجود داروخانه
 دانشکده 

مناسب اجرای  در  کارآموز   ضعف  های  و  دوره  ی 
 داروخانه کارورزی در عرصه های بیمارستان و 

آموزش مداوم داروسازان و وجود دوره    امکان برگزاری 
 های آموزشی در جهت ارتقاء خدمات داروئی کشور 

 ها و مشکلات اقتصادی تحریم، تورم

 انتشار مداوم مجله علمی و بین المللی در دانشکده 
پتانسیل  ضعف برنامه ریزی لازم جهت استفاده از  

 کارشناسان و کارکنان موجود 
امکان استفاده موثر از داروخانه ها به عنوان عرصه های  

 خدمات داروئی و اطلاع رسانی داروئی 
  مناسب داروسازان در عرصه ارائه خدمات ناجایگاه  

 سلامت در مقایسه با استاندارد های جهانی
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 یمحی  خارج ی محی  داخل

در   علمی  هیئت  اعضاء  مطالعات  توانایی  انجام 
  ها ارتقاء کیفیت فرآوردهتخصصی و فناورانه در جهت  

 و خدمات سلامت محور 

برنامه ریزی لازم جهت بهره گیری از تجارب    ضعف
 و توانمندی های استادان بازنشسته کارآمد

 در جامعه  ضعف در فرهنگ کار گروهی در دانشگاه و فلوشیپی  وجود فرآیند پسا دکترا  

 و فلوشیپ های فرصتهای مطالعاتی  امکان ارائه دوره
ضعف روحیه کار گروهی بین اعضاء هیئت علمی،  

 دانشجویان وکارشناسان دانشکده 
 تهاجم فرهنگی و بحران ارزشها  جایگاه استراتژیک دارو در برنامه های توسعه ای کشور 

 ن ساختمان دانشکده و تاسیسات آن قدیمی بود در دانشکده آموزش مداوم های  برگزاری دوره
های  های مطالعاتی، دورهامکان اعزام محققین به فرصت

 های داخلی و بین المللیگری و همایشمشاهده
ریزی کلان فرهنگی دانشگاه و نبود  ضعف برنامه

 نگرش جامع به مسائل فرهنگی 
دین باور و علاقمند به   ،وجود اساتید و کارکنان متعهد

 مسائل فرهنگی
دوره های    خارجی و   پذیرش دانشجویان  ضعف در 
 پسا دکترا 

وجود مراکز تحقیقاتی و مراکز و رشد در دانشگاه و خارج  
 از دانشگاه 

بودجه مناسب  تخصیص  دانشجویی  های  عدم 
 فرهنگی 

سلولی  جامع کشت  آزمایشگاه های مرکزی و    وجود 
 جهت ارائه خدمات 

به   کاربردی  تحقیقات  نتایج  معرفی  در  ضعف 
 ذینفعان 

کار گروه صنعت و دانشگاه  دفتر ارتباط با صنعت و  وجود  
 در استان 

برخی  نارسایی   تبیین  مفاهیم  در  و  شاخصها 
 فرهنگی 

 وجود هرباریوم گیاهان دارویی 
ضعف در شناخت پتانسیل های صنعت و برقراری  

ع و نبود ساز وکار مناسب جهت  ارتباط موثر با صنای
 این ارتباط 

دانشکده داروسازی اصفهان در   دانش آموختگان فعالیت 
تصمیم  و  مراکز  داروسازی  کارخانجات  برخی  گیری 
 سازمانهای دیگر 

 از نتایج تحقیقات کاربردی ناکافی استفاده  

 وجود بستر مناسب جهت آموزش مجازی 
-طراحی پژوهشهای لازم  در عدم توجه به مولفه

 های کاربردی جهت تولید در مقیاس صنعتی 
نظام    اهمیت کلان  سیاستهای  در  فرهنگی  و  مسائل 

 وجود الگوهای فرهنگی در جامعه 
 

 وجود آزمایشگاه مطالعات حیوانی در دانشکده 
ها و پایان  ضعف نظارت برخی از اساتید بر پژوهش

 های دانشجویینامه
حمایت   و  )منمستمر    همکاری  فرهنگی  جمله  مراکز 

 دفتر نهاد و غیره(   –نمازخانه امام خمینی )ره( 
 

 
فضاهای   ظرفیت  از  استفاده  در  دانشکده  ضعف 

 آموزشی خارج دانشکده 
 های دانش بنیان های حمایتی کشور از فناوریسیاست

 

 
رفتار بی تفاوت و انفعالی برخی اساتید، کارکنان و  

 ان در قبال ناهنجاریهای فرهنگی دانشجوی
  

   امور فرهنگی  کمبود برنامه ریزی مناسب در   

 
حضور کم رنگ اساتید، دانشجویان و کارکنان در  

 فعالیتهای فرهنگی 
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 یمحی  خارج ی محی  داخل

 
استفاده موثر از روشهای مناسب در امور  ضعف در 
 فرهنگی 

  

   کم رنگ شدن فعالیت نشریات دانشجویی  
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    SWOTدر ماتریس   دانشکده داروسازیتعیی  موقعیت استراتژیک 

 : ارزش رهیبر اساس مدل زنج  یعوامل محیطی داخلبه با عنایت    :یعوامل داخل لیتحل

ضریب اهمیت تخصیص   ؟ضریب اهمیتی است هر کدام از عوامل در مقایسه سایر عوامل دارای چه  تعیین شد که  (  1)

 100باشد )برای سهولت   1عدد    جمع ضرایب کلیه عوامل برابر با  له حاصتنظیم شد ک  داده شده به هر عامل به گونه ای  

 تقسیم شد(. 100و در آخر بر 

انداز،  نمودن ماموریت و چشم( رتبه هر عامل با در نظر گرفتن وضعیت آتی و میزان کمک آن عامل به سازمان در محقق  2)

  ی ازهایجمع امت  ت ی . در نهاشد  هر عامل محاسبه  ازیمتو ا  را در رتبه هر عامل ضرب  ت ی اهم  ب ی سپس ضر  ؟چگونه است 

   است.  4تا  1 نی ب یاست که عدد یدهنده نمره عوامل داخلعدد، نشان نی. اآمد عوامل بدست 

 :شد مشخص یمحیطی خارجعوامل به با عنایت    :یعوامل خارج لیحلت

( هر کدام از عوامل در مقایسه سایر عوامل دارای چه ضریب اهمیتی است. ضریب اهمیت تخصیص داده شده به هر  1)

و در آخر بر    100باشد )برای سهولت    1عدد    جمع ضرایب کلیه عوامل برابر با  له حاصتنظیم شد ک  عامل به گونه ای  

 تقسیم شد(. 100

رتبه هر عام2)   ماموریت و  (  آن عامل به سازمان در محقق نمودن  میزان کمک  آتی و  با در نظر گرفتن وضعیت  ل 

جمع    ت ی . در نهاشد هر عامل محاسبه ازیامت  و  را در رتبه هر عامل ضرب   ت یاهم   ب یسپس ضر  ؟انداز، چگونه است چشم

   است.  4تا  1 نی ب یاست که عدد خارجیدهنده نمره عوامل عدد، نشان نی. اآمد عوامل بدست   یازهایامت
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 : امتیاز دهی و تعیین نمره عوامل داخلی و خارجی دانشکده داروسازی دانشگاه علوم پزشکی اصفهان 5جدول 

 عوامل ردیف
ضریب  

 اامیت 
 امتیاز رتبه

 قوت اا

 16 4 4 برتر کنکور های  مستعد و با رتبهپذیرش  دانشجویان نخبه،   1

و   2 جوان  اساتید  کنار  در  فرهیخته  و  تجربه  با  و پژوهشگران  استادان  وجود 
 متعهد تمام وقت در دانشکده 

3 3 9 

 16 4 4 ها در مقاطع تحصیلی تخصصی تنوع رشته 3

های فعال آموزشی، پژوهشی، دانشجویی فرهنگی  نقش موثر شوراها و کمیته 4
 و اجرایی 

2 3 6 

 8 4 2 های ممتحنه و ارزشیابی کشوری مشارکت اعضاء در هیئت 5

 9 3 3 وجود دستگاه های مورد نیاز جهت انجام تحقیقات  6

 8 4 2 وجود توانمندی ها و تجارب مدیریتی در دانشکده  7

 16 4 4 های آموزشی به عنوان عرصه آموزشی دانشکده وجود داروخانه 8

 8 4 2 بین المللی در دانشکده انتشار مداوم مجله علمی و  9

توانایی اعضاء هیئت علمی در انجام مطالعات تخصصی و فناورانه در جهت   10
 ها و خدمات سلامت محور ارتقاء کیفیت فرآورده

3 3 9 

 9 3 3 های فرصتهای مطالعاتی و فلوشیپ امکان ارائه دوره 11

 9 3 3 های آموزش مداوم در دانشکده برگزاری دوره 12

 9 3 3 وجود اساتید و کارکنان متعهد، دین باور و علاقمند به مسائل فرهنگی  13

 6 3 2 وجود آزمایشگاه های مرکزی و جامع کشت سلولی جهت ارائه خدمات  14

 6 3 2 وجود هرباریوم گیاهان دارویی  15

 6 3 2 وجود بستر مناسب جهت آموزش مجازی  16

 6 3 3 حیوانی در دانشکده وجود آزمایشگاه مطالعات  17

 159 * 47 جمع قوت اا 

 ضعف اا 

نظارت ناکافی برخی از مدیران گروهها بر فرآیندهای آموزشی، پژوهشی و   1
 اجرایی 

3 2 6 

 6 2 3 کم انگیزگی برخی از اعضاء هیئت علمی  2

 4 2 2 " استاد و دانشجو " ضعف در تعامل موثر  3

 2 1 2 دانشجویان اکم انگیزه شدن بسیاری از   4

 3 1 3 ضعف در جذب منابع درآمدزا  5

 4 2 2 ضعف زبان انگلیسی برخی از دانشجویان و مدرسین  6

فعالیت 7 به  دانشکده  علمی  هیئت  اعضاء  از  برخی  مرتبط  اشتغال  غیر  های 
 آموزشی، پژوهشی

2 2 4 
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عرصه های   8 کارورزی در  کارآموزی و  دوره های  مناسب  در اجرای  ضعف 
 بیمارستان و داروخانه 

2 2 4 

کارکنان   9 و  کارشناسان  پتانسیل  از  استفاده  برنامه ریزی لازم جهت  ضعف 
 موجود 

2 2 4 

ضعف برنامه ریزی لازم جهت بهره گیری از تجارب و توانمندی های استادان   10
 بازنشسته کارآمد

2 2 4 

دانشجویان وکارشناسان  ضعف روحیه کار گروهی بین اعضاء هیئت علمی،   11
 دانشکده 

3 2 6 

 4 2 2 قدیمی بودن ساختمان دانشکده و تاسیسات آن  12

 2 1 2 ضعف در پذیرش دانشجویان خارجی و  دوره های پسا دکترا  13

 3 1 3 ضعف در معرفی نتایج تحقیقات کاربردی به ذینفعان  14

با صنایع و  ضعف در شناخت پتانسیل های صنعت و برقراری   15 ارتباط موثر 
 نبود ساز وکار مناسب جهت این ارتباط 

3 1 3 

های کاربردی جهت تولید  های لازم  در طراحی پژوهشعدم توجه به مولفه 16
 در مقیاس صنعتی 

2 1 2 

 4 2 2 های دانشجویی ها و پایان نامهضعف نظارت برخی از اساتید بر پژوهش 17

 4 2 2 استفاده از ظرفیت فضاهای آموزشی خارج دانشکده ضعف دانشکده در  18 

قبال   19 در  دانشجویان  و  کارکنان  اساتید،  برخی  انفعالی  و  تفاوت  بی  رفتار 
 ناهنجاریهای فرهنگی 

3 2 6 

 4 2 2 کمبود برنامه ریزی مناسب در  امور فرهنگی  20

 4 2 2 فعالیتهای فرهنگیحضور کم رنگ اساتید، دانشجویان و کارکنان در  21

 4 2 2 ضعف در استفاده موثر از روشهای مناسب در امور فرهنگی  22

 4 2 2 کم رنگ شدن فعالیت نشریات دانشجویی  23

 

 91 * 53 جمع ضعف اا

 250 * 100 جمع عوامل داخلی 

 50/2 نمره عوامل داخلی 

 فرصت اا

1 
آموزشی ، پژوهشی و فرهنگی در  امکان ارتباط با دانشگاه ها و موسسه های  

 داخل و خارج کشور 
3 3 9 

 8 4 2 امکان حضور اعضاء هیئت علمی در مراکز تصمیم گیری استانی و کشوری  2

 9 3 3 وجود منابع مالی دانشگاهی و خارج از دانشگاهی 3

4 
با   آرایشی و بهداشتی و امکان ارتباط  وجود صنایع مختلف داروئی، غذائی، 

 آن ها 
3 3 9 

5 
وجود دیدگاه مثبت جامعه به رشته داروسازی و داروساز و نیز وجود نگرش  

 مثبت جامعه علمی کشور به داروسازی و تخصص های وابسته 
3 3 9 

 9 3 3 تفویض اختیار نسبی دانشگاه به دانشکده  6

 12 4 3 موقعیت جغرافیائی و مرکزیت استان در کشور  7
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8 
مداوم داروسازان و وجود دوره های آموزشی در جهت  امکان برگزاری آموزش  

 ارتقاء خدمات داروئی کشور 
3 3 9 

9 
از داروخانه ها به عنوان عرصه های خدمات داروئی و   امکان استفاده موثر 

 اطلاع رسانی داروئی 
3 3 9 

 9 3 3 وجود فرآیند پسا دکترا و فلوشیپی در دانشگاه  10

 12 3 4 برنامه های توسعه ای کشور جایگاه استراتژیک دارو در  11

12 
فرصت به  محققین  اعزام  دورهامکان  مطالعاتی،  مشاهده های  و  های  گری 

 های داخلی و بین المللی همایش
3 3 9 

 12 4 3 وجود مراکز تحقیقاتی و مراکز و رشد در دانشگاه و خارج از دانشگاه  13

 8 4 2 دانشگاه در استان وجود دفتر ارتباط با صنعت و کار گروه صنعت و  14

15 
گیری  فعالیت دانش آموختگان دانشکده داروسازی اصفهان در مراکز تصمیم 

 برخی کارخانجات داروسازی و سازمانهای دیگر 
3 3 9 

16 
اهمیت مسائل فرهنگی در سیاستهای کلان نظام و وجود الگوهای فرهنگی  

 در جامعه 
3 3 9 

17 
امام خمینی  مراکز فرهنگی )منهمکاری و حمایت  مستمر   جمله نمازخانه 

 دفتر نهاد و غیره(   –)ره( 
2 4 8 

 16 4 4 های دانش بنیان های حمایتی کشور از فناوریسیاست 18

 175 * 53 جمع فرصت اا  

 تهدید اا 

1 
توجه ناکافی در زمینه تخصیص اعتبارات مالی و امکانات متناسب با نیازها و  

 دانشکده از سوی مراجع ذی ربط ماموریت 
4 1 4 

 6 2 3 های ستادی بالا دستی برداشت سلیقه ای از آیین نامه ها در سامانه 2

 6 2 3 ها نامتناسب بودن اختیارات با مسئولیت 3

4 
پاسخگو نبودن شرکتهای فروشنده مواد و تجهیزات آزمایشگاهی در حمایت  

 و خدمات پس از فروش 
3 2 6 

5 
برنامه توجه   به  دورهناکافی  امکانات  و  تجهیزات  نظارت،  و  های  ریزی 

 تحصیلات تکمیلی 
3 2 6 

6 
تصمیم  مراکز  و جذب  ضعف هماهنگی بین  دانشجو  پذیرش  گیر در جهت 

 هیئت علمی
3 2 6 

7 
عدم   و  علمی  ضعف  با  دانشجویان  با  برخورد  در  دانشکده  ناکافی  اختیار 

 شایستگی 
3 2 6 

 4 1 4 مشکلات اقتصادی  ها وتورم، تحریم 8

9 
با   مقایسه  در  سلامت  خدمات  ارائه  عرصه  در  داروسازان  نامناسب  جایگاه 

 استاندارد های جهانی 
3 1 3 

 3 1 3 ضعف در فرهنگ کار گروهی در جامعه  10

 8 2 4 تهاجم فرهنگی و بحران ارزشها  11

12 
برنامه  جامع به  ضعف  نگرش  نبود  دانشگاه و  مسائل  ریزی کلان فرهنگی 

 فرهنگی 
3 2 6 
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 6 2 3 های دانشجویی فرهنگی عدم تخصیص مناسب بودجه 13

 4 2 2 نارسایی در تبیین برخی شاخصها و مفاهیم فرهنگی  14

 3 1 3 استفاده ناکافی از نتایج تحقیقات کاربردی  15

 

 77 * 47 جمع تهدیداا 

 252 * 100 جمع عوامل خارجی

 52/2 نمره عوامل خارجی
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دانشکده  با توجه به محاسبه میانگین امتیاز عوامل داخلی و خارجی استخراج شده از جدول بالا، جایگاه استراتژیک فعلی 
 نشان داده شده است.  1در نمودار شماره  SWOTدانشگاه علوم پزشکی اصفهان در نمودار ماتریس  داروسازی

 

 SWOTدر ماتریس  دانشکده داروسازی فعلی   استراتژیک :  جایگاه1نمودار 

 عوامل داخلی 

 
 

 

 

 عوامل خارجی

 (W)ضعف اا

1W 

2W 

3W 

… 

… 

Wn 

 (S)قوت اا

1S 

2S 

3S 

… 
 … 

Sn 
 فرصت اا

(O) 

1O 

2O 

3O 

… 

… 

… 

On 

 

 

 

 

 ( SOاای  توسعه ای استراتژ ی-ناحیه تهاجمی 

 

 

 
 ( WOکارانه  استراتژی اای محاف ه -ناحیه تقویتی

 

 تهدیداا 

(T) 

1T 

2T 

3T 

… 

… 

… 

nT 
 

 

 ( STاای  ناحیه رقابتی  استراتژی

 

 

 ( WTاای   استراتژی بقاء-ناحیه تدافعی

 

2.52 

2.5 

 موقعیت سارمان
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   دانشکده داروسازیاستراتژی اای 

در یک جدول دو بعدی در سمت بالا قوت ها و ضعف ها و در ستون سمت راست فرصت ها و تهدیدها را که در مرحله ارزیابی محیط داخل و   دانشکده داروسازیبرای تعیین استراتژی های 

منطقه تعریف شده،    4عوامل در    چند به چند«»یک به چند« یا »  وارد کرده و از گروه خواسته شد تا با توافق جمعی در تقاطع »یک به یک« یارا  بدست آمده بود    دانشکده داروسازیخارج  

 استراتژی های مورد نظر را مشخص نمایند.  SWOTماتریس 

 1401-دانشگاه علوم پزشکی اصفهان دانشکده داروسازیبرای تعیین استراتژی های    SWOT : ماتریس   6جدول  
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 SWOT، استراتژی های استخراج شده از ماتریس دانشکده داروسازیپس از بحث و تبادل نظر در کمیته برنامه ریزی 

 به شرح زیر تعیین شد: 

 SOاستراتژی اای  ❖

 پی و فلوش یمطالعات یفرصت ها یارائه دوره ها .1

 ( یالمل نیو ب ی) مل یدانشگاه  نیمشترک ب یو پژوهش  یآموزش  یپروژه ها ت ی ارائه و تقو .2

 و خلق ثروت     یجذب منابع مال شیافزا  .3

 یی علوم دارو  انیدانش بن  یو توسعه و شرکت ها قی مرکز تحق یراه انداز .4

 ی الملل داروساز  نیب انیدانشجو  رشیپذ .5

 ی فرهنگ یها  ت یفعال یف یو ک یتوسعه کم .6

 RPSمجله  یف یو ک یتوسعه کم .7

 و فناورانه  ی، پژوهش یآموزش یها  ت یفعال یف یو ک یتوسعه کم .8

 

 STاستراتژی اای  ❖

 و خلق ثروت    یجذب منابع مال شیافزا  .1

  ی بر کار گروه   دیبا تاک یدر حوزه آموزش و پژوهش و فرهنگ  انیو دانشجو دیاسات  یتوانمند ساز .2

 دانشکده ها   ریسا دیدانشکده و اسات دیاسات  نیب یارتقا مشارکت و همکار .3

 داروساز در جامعه  گاهیارتقا جا .4

   یفرهنگ یها  ت یفعال یف یو ک یتوسعه کم .5

 ان یو دانشجو   دیاسات میتکر .6

 

 WOاستراتژی اای  ❖

 و خلق ثروت    یجذب منابع مال شیافزا  .1

 د یو اسات انیدانشجو   زهیانگ   شیافزا  .2

 دانشکده  دیدانشکده و احداث ساختمان جد  ساتیتاس یبازساز .3



35 

 

 یی علوم دارو  انیدانش بن  یو توسعه و شرکت ها قی مرکز تحق یراه انداز .4

 و فناورانه  یپژوهش  ،یآموزش یها  ت یفعال یف یو ک یتوسعه کم .5

 خارج از دانشکده  یو پژوهش  یآموزش یگسترش عرصه ها .6

 ی فرهنگ ییدر حوزه آموزش و پژوهش و دانشجو دیاسات  یتوانمند ساز .7

 ی فرهنگ یها  ت یفعال یف یو ک یتوسعه کم .8

 ی مارستان ی داروخانه ب یدر عرصه ها ییدارو  یسطح مراقبت هاء ارتقاتوسعه و  .9

 

 WTاستراتژی اای  ❖

   یانسان یها هیو سرما  ی، مالی کیز یمنابع ف نهیبه  ت ی ری و مد ندهایاصلاح فرآ .1

 ی و فرهنگ  یپژوهش  ،یآموزش یندهایاصلاح فرآ .2
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 و اولویت بندی استراتژی اا  QSPM(2(ماتریس کمی برنامه ریزی استراتژیک

  جذابیت   تعیین  و  ها استراتژی  بندیاولویت   در  که  است   استراتژیک   مدیریت   ابزار  یک   کمی،  استراتژیک  ریزی  برنامه  ماتریس

  هایگزینه  از  یک   کدام  اجرای  که  کند  می  تعیین  تکنیک   این.  شودمی  استفاده  استراتژیک   ریزی  برنامه  هنگام  در  آنها  نسبی

 . کند می بندی  اولویت   را هااستراتژی ابزار این واقع در و است  ترمناسب  استراتژیک 

 کمی به شرح زیر می باشد:  استراتژیک  ریزی برنامه ماتریس در منطق دو

  استراتژی  هر استراتژیک، ریزی برنامه  ماتریس منطق  اساس  بر (:Goalsاهداف کلان ) اساس  بر   بندی  اولویت  .1

 آن   تر ساده  بیان  به.  باشد  بالاتری   اولویت   دارای   باید  کند، می  استراتژیک  اهداف  تحقق  به  بیشتری  کمک   که

  انتخاب احتمال و داشته بیشتری  جذابیت  دهد، پوشش را بیشتری  (Goalsاهداف کلان ) تواندمی که استراتژی

 .شودمی بیشتر آن شدن

  به توجه شود،می گرفته بکار  ماتریس این  در که دیگری منطق خارجی: و داخلی عوامل اساس  بر  بندی اولویت  .2

  هافرصت ها،تهدیدها، قوت ها و ضعف با  بیشتری  انطباق  که استراتژی آن یعنی .  است  داخلی و  خارجی عوامل 

 .بود  خواهد بیشتری جذابیت   دارای  دارد

 .  کندمی هااستراتژی بندیاولویت  به زیادی کمک  منطق، دو این از  کدام هر  از استفاده

( پیروی شد و جدول استراتژی های برتر استخراج  Goalsاهداف کلان )  اساس   بر  بندی   در این برنامه از منطق اول اولویت

 (.7گردید )جدول

  را   موفقیت   میزان  و  بوده  حیاتی  برای سازمان  که  هستد  بلندمدتی  و  جامع  اهداف  شامل  (،Goalsتوضیح: اهداف کلان )

  ( را که در مرحله تدوین بیانیه های سازمان بر روی آن توافق شد بود را درGoalsاهداف کلان )  ابتدا.  دهدمی  نشان

نهایی حداکثر از   داده شد. جمع  برای آن اهداف وزن یا ضریب اهمیت   قرار داده و  QSPMماتریس  راست  سمت  ستون

سپس با قراردادن استراتژی ها در  .  تقسیم شد(  100و در پایان بر    100  )برای سهولت عدددر نظر گرفته شد.     1عدد  

 تدوین شد.  QSPM ماتریس ردیف بالای جدول،

 

 

 
2 Quantitative Strategic Planning Matrix 
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 1401-دانشگاه علوم پزشکی اصفهان    دانشکده داروسازی: اولویت بندی استراتژی های 7جدول 

 اولویت نمره جذابیت ن بی استراتژی

 1 4 ییعلوم دارو ان یدانش بن  یو توسعه و شرکت ها  قیمرکز تحق یراه انداز 

 2 4 و خلق ثروت     یجذب منابع مال

 3 3 ( ی المل  نیو ب یو صنعت )مل یدانشگاه ن یمشترک ب یپژوهش  ی پروژه ها  تیارائه و تقو

 4 3 یانسان ی ها هیو سرما ی، مال یکیزیمنابع ف نهیبه ت یریو مد  ندهایاصلاح فرآ

 5 3 یو فرهنگ یپژوهش  ،یآموزش  یندها یاصلاح فرآ

 6 3 یآموزش  ی ها ت یفعال  یفیو ک  یتوسعه کم

 7 3 و فناورانه  یپژوهش  ی ها ت یفعال  یفیو ک  یتوسعه کم

 8 3 داروساز در جامعه  گاه یارتقا جا

 9 3 ی فرهنگ ی ها ت یفعال  یفیو ک  یتوسعه کم

 10 3 د ی و اسات  انیدانشجو  زهی انگ شیافزا

 11 3 یدر کار گروه  انیو دانشجو  دیاسات  یتوانمند ساز

 12 3 ی الملل داروساز  ن یب ان یدانشجو رش یپذ

 13 3 دانشکده ها   ریسا دیدانشکده و اسات  د یاسات ن یب ی ارتقا مشارکت و همکار

 14 3 ان یو دانشجو د یاسات م یتکر

 15 3 یفرهنگ  ییدر حوزه آموزش و پژوهش و دانشجو  دیاسات  یتوانمند ساز

 16 3 ییدارو یتوسعه و ارتقا سطح مراقبت ها 

 17 3 دانشکده  دیدانشکده و احداث ساختمان جد ساتیتاس   یبازساز 

 18 3 پ یو فلوش  یفرصت مطالعات ی ارائه دوره ها

 19 2 ( یالمل ن یو ب ی)مل  یدانشگاه  نیمشترک ب یآموزش   یدوره ها  تیارائه و تقو

 20 2 خارج از دانشکده  یآموزش  ی گسترش عرصه ها

 RPS 2 21مجله  یفیو ک  یتوسعه کم

 22 2 و آموزش جامعه   یبخش  یآگاه
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 اادا  کلان و اختصاصی و شاخص اای اندازه گیری 

با شناسایی استراتژی های برتر در واقع مراحل برنامه ریزی استراتژیک پایان یافته   است ولی لازم است برای  هرچند 

تحقق آن، سازمان ها برنامه عملیاتی نیز تهیه کنند. برنامه عملیاتی با توجه به وضعیت فعلی سازمان و در مقاطع معمولا  

یک ساله و با توجه با اهداف و استراتژی های برتر تدوین می شود. این برنامه راهنمای کارکنان برای دستیابی به اهداف  

ور هماهنگی و هم جهت سازی فعالیت های واحدهای مختلف و پایش عملکرد و ارزیابی سازمان تهیه می  بوده و به منظ

 شود.

برای تهیه برنامه عملیاتی ابتدا استراتژی های اولویت بندی شده در اختیار واحدها قرارگرفت تا با توجه به شرح وظایف و  

ان اهداف کلی در نظر گرفته و اهداف اختصاصی واحد خود را  برنامه های جاری  هر واحد این استراتژی ها را به عنو

 (. 8تدوین نمایند )جدول
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 1404تا پایان  اصفهان دانشکده داروسازی: اهداف کلان و اختصاصی 8جدول 

 شاخص مقدار فعلی  شاخص اندازه گیری  اادا  اختصاصی اد  کلان 
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 1404تا پایان دوره  فرصت مطالعاتی یا فلوشیپ  3طراحی حداقل 
تعداد فرصت های مطالعاتی فلوشیپ ارائه  

 شده
0 

 1 تعداد دوره های برگزار شده ملی  1404تا پایان دوره بین دانشگاهی در سطح ملی  3برگزاری حداقل 

 1404تا پایان دوره بین دانشگاهی در سطح بین المللی ها  1برگزاری حداقل 
درصد پیشرفت در راه اندازی دوره بین  

 دانشگاهی بین المللی 
0 

ــی در مقــاطع عمــومی و و تحصــیلات تکمیلــی  30جــذب حــداقل  ــین الملل ــان دانشــجوی ب ــا پای ت
1404 

 2 تعداد دانشجویان جذب شده 

 0 درصد پیشرفت در راه اندازی رشته  1404تا پایان راه اندازی رشته اقتصاد دارو 

 0 تعداد هیات علمی جذب شده  1404پایان تا  نفر هیت علمی درمانی برای گروه داروسازی بالینی 2جذب تعداد حداقل 

ــا پایــان کارگــاه و دوره هــای آموزشــی تخصصــی بــرای دانشــجویان  عنــوان 6برگــزاری حــداقل ت
1404 

 2 تعداد کارگاه و دوره آموزشی تشکیل شده 

 4 عه داده شده تعداد عرصه های کارآموزی توس  1404تا پایان  درصد عرصه های آموزشی کارآموزی داروخانه 50توسعه حداقل 

 4 توسعه داده شده  آموزیتعداد عرصه های کار 1404تا پایان درصد عرصه های آموزشی کارآموزی صنعت  50توسعه حداقل 
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 4 تعداد پروژه بین دانشگاهی انجام شده    1404تا پایان پروژه بین دانشگاهی در سطح ملی  3انجام سالیانه حداقل 

 1 تعداد پروژه بین المللی انجام شده  1404پروژه بین دانشگاهی در سطح بین المللی ها تا پایان  2انجام سالیانه حداقل 

 1404پروژه تحقیقاتی بین دانشگاه و صنعت تا پایان  1حداقل  سالیانه انجام 
تعداد پروژه تحقیقاتی بین دانشگاه و صنعت  

 انجام شده 
1 

 1404راه اندازی یک مرکز تحقیق و توسعه دانشکده داروسازی تا پایان سال 
درصد پیشرفت در راه اندازی مرکز تحقیق و  

 توسعه 
0 

 0 تعداد شرکت دانش بنیان راه اندازی شده  1404شرکت دانش بنیان در زمینه علوم دارویی تا پایان سال تسهیل راه اندازی حداقل  دو 

 6 تعداد شمارگان مجله  1404افزایش تعداد شمارگان مجله به هشت مجلد در سال تا پایان سال 

 3 داوری و پذیرش مقالات ) ماه(  زمان میانگین   1404تا پایان سال  RPSی و پذیرش مقالات در مجله وراصلاح فرایند دا
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 شاخص مقدار فعلی  شاخص اندازه گیری  اادا  اختصاصی اد  کلان 

درصــد کــل پایانامــه هــای دانشــکده تــا  10افزایش تعداد  پایانامه های محصول محــور بــه میــزان  
 1404پایان سال 

تعداد پایان نامه های محصول محور چاپ  
 شده

5 

برگزاری  سالیانه حداقل یــک نشســت مشــترک بــا صــنایع و شــرکت هــای مــرتبط تــا پایــان ســال 
1404  

 0 تعداد نشست های مشترک با صنایع 

درصــد کــل طــرح هــا دانشــکده تــا  5افزایش تعداد  طرح های پژوهشی محصول محور بــه میــزان  
 1404پایان سال 

 2 تعداد طرح های پژوهشی محصول محور 

 1404تا پایان  مرتبطنفر عضو هیت علمی در صنایع  2فراهم سازی زمینه حضور حداقل 
تعداد اعضای هیات علمی حاضر در صنایع  

 دارویی
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 0 تعداد دوره های بازآموزی برگزار شده   1404برگزاری حداقل دو دوره بازآموزی در ماه تا پایان سال 

در ســال تــا پایــان هــر گــروه آموزشــی  توســط برنامه ریزی و برگزاری حــداقل یــک دوره مهــارتی 
 1404سال 

 0 شده  برگزار  دوره مهارتی تعداد

خــدمات مشــاوره دارویــی در داروخانــه هــای آموزشــی تــا پایــان مرکــز  4ارتقا و توســعه ی حــداقل 
 1404سال 

تعداد مراکز خدمات مشاوره دارویی توسعه  
 یافته 

1 

 1404توسعه و ارتقا خدمات داروسازی بالینی حداقل در یک بیمارستان تا پایان سال 
درصد پیشرفت د رارائه خدمات داروسازی  

 بالینی 
3 

ــک  ــالیانه ی ــزاری س ــومی برگ ــات عم ــه  اطلاع ــه در زمین ــوزش جامع ــاهی بخشــی و آم ــه اگ برنام
 1404دارویی با همکاری صدا و سیما و شهرداری تا پایان سال 

 0 درصد پیشرفت در آگاهی بخشی جامعه 
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برگزاری سالیانه  حداقل دو جلسه هم اندیشی بین اساتید سایر دانشکده ها و دانشکده داروسازی تا  

   1404پایان 
  تعداد جلسات 

  تعداد جلسات  1404برگزاری سالیانه  حداقل دو جلسه هم اندیشی بین اساتید دانشکده داروسازی تا پایان 

اگاهی بخشی به جامعه در زمینه خدمات دارویی تا پایان سال  برگزاری سالیانه حداقل دو رویداد جهت 
1404 

  تعداد روبداد 
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 شاخص مقدار فعلی  شاخص اندازه گیری  اادا  اختصاصی اد  کلان 

تا سال  در حوزه های مختلف معرفی و تشویق سالیانه اساتید برتر تدوین فرم ارزشیابی اساتید  و 

1404 
  تعداد اساتید تشویق شده 

دانشجویان جهت تبادل نظرات، انتقادات و  برگزاری سالیانه حداقل دو جلسه با اساتید و کارکنان و  

 1404پیشنهادات تا پایان سال  
  تعداد جلسات 
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نفــر عضــو هیــت علمــی در فرصــت هــای مطالعــاتی تــا پایــان  2فراهم سازی زمینه حضور حــداقل 
1404 

اعضای هیات علمی استفاده کننده از  تعداد 
 فرصتهای مطالعاتی

0 

 1 تعداد بازدیدهای میدانی برگزار شده  1404برگزاری سالیانه حداقل دو بازدید میدانی از صنایع و شرکت های مرتبط تا پایان سال 

 1404برگزاری سالیانه حداقل یک کارگاه توانمندسازی تخصصی در هر فصل تا پایان سال 
درصد پیشرفت در برگزاری کارگاه  

 توانمندسازی تخصصی
1 

 0 تعداد رویدادهای مشترک برگزارشده  1404برگزاری رویدادهای مشترک استاد و دانشجو در هر فصل  حداقل یک رویداد تا سال 

 0 سخنرانی های علمی برگزار شده تعداد  1404برگزاری سخنرانی های علمی و فرهنگی حداقل یک سخنرانی در هر فصل تا سال 

 0 درصد پیشرفت در برگزاری سمینار بین المللی  1404همکاری در برگزاری  حداقل یک سمینار ملی یا بین الملی تا سال 
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پژوهشــی دانشــکده بــا تبــدیل علــم بــه ثــروت تــا پایــان ســال درصد از هزینه های   5جذب حداقل  
1404 

 0 میزان بودجه جذب شده 

 1404درصد از دانش آموختگان تا پایان سال  10جذب  حداقل مشارکت مالی 
درصد مشارکت دانش آموختگان در تامین  

 مالی
0 

 0 تعداد فرایندهای ترسیم شده  1402ترسیم فرآیندهای منابع فیزیکی، مالی و انسانی تا پایان سال 

 0 تعداد فرایندهای ترسیم شده  1402ترسیم فرآیندهای آموزشی، پژوهشیو فرهنگی تا پایان سال 

درصد از هزینه هــای احــداث ســاختمان جدیــد از صــنایع و خیــرین تــا پایــان ســال  10جذب حداقل 
1404 

 0 میزان بودجه جذب شده 

 0 میزان بودجه جذب شده از خیرین  1404نشست با خیرین سلامت تا پایان رگزاری سالیانه حداقل دو ب
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 برنامه عملیاتی دانشکده داروسازی و علوم دارویی، دانشگاه علوم پزشکی اصفهان

 1404-1404سال 
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 نام کاربر مسئول خوداظهاری  تاریخ پایان   تاریخ شروع  هدف کمی هدف کلی
نام کاربر مسئول  

 انطباق ارزیابی 

 1402/12 1401/09 1404دوره  فرصت مطالعاتی یا فلوشیپ تا پایان  3طراحی حداقل  ارتقا آموزش 
معاون آموزشی، پژوهشی و مدیر تحصیلات 

 تکمیلی
 ریاست دانشکده 

 

 1402/12 1401/09 1404دوره بین دانشگاهی در سطح ملی تا پایان  3برگزاری حداقل  ارتقا آموزش 
معاون آموزشی و مدیر تحصیلات تکمیلی با 

 همکاری مدیران گروه ها 
 ریاست دانشکده 

 

 

 معاون آموزشی  مدیران گروه با همکاری آقای دکتر سبز قبا 1402/12 1401/09 1404دوره بین دانشگاهی در سطح بین المللی ها تا پایان  1برگزاری حداقل  ارتقا آموزش 

 

 

 آموزش ارتقا  
دانشجوی بین المللی در مقاطع عمومی و تحصیلات تکمیلی تا   30جذب حداقل 

 1404پایان 
1401/09 1402/12 

معاون آموزشی دانشکده و مدیر تحصیلات 

 تکمیلی
 ریاست دانشکده 

 

 

 1403/12 1401/10 1404راه اندازی رشته اقتصاد دارو تا پایان  ارتقا آموزش 

صدری با همکاری مدیر  آقای دکتر امیر 

گروه داروسازی بالینی و مدیر تحصیلات  

 تکمیلی

 معاون آموزشی 

 

 



44 
 

 ارتقا آموزش 
نفر هیت علمی درمانی برای گروه داروسازی بالینی تا پایان   2جذب تعداد حداقل 

1404 
 معاون آموزشی  مدیر گروه داروسازی بالینی 1403/10 1401/10

 

 

 آموزش ارتقا  
عنوان کارگاه و دوره های آموزشی تخصصی برای دانشجویان تا   6برگزاری حداقل

 1404پایان 
 معاون آموزشی  مدیر دفتر توسعه آموزش  1403/10 1401/10

 

 

 1403/10 1401/10 1404درصد عرصه های آموزشی کارآموزی داروخانه تا پایان  50توسعه حداقل  ارتقا آموزش 
گروه داروسازی بالینی با همکاری مدیر 

 رئیس داروخانه های آموزشی
 ریاست دانشکده 

 

 

 1403/10 1401/10 1404درصد عرصه های آموزشی کارآموزی صنعت تا پایان  50توسعه حداقل  ارتقا آموزش 
مدیر گروه فارماسیوتیکس با همکاری آقای  

 دکتر اصلانی
 ریاست دانشکده 

 

 

 1403/10 1401/10   1404پروژه بین دانشگاهی در سطح ملی تا پایان  3انجام سالیانه حداقل  پژوهش ارتقا  

معاون پژوهشی با همکاری مسئول مراکز 

تحقیقاتی دانشکده و مدیران گروه ها و 

 دفتر ارتباط با صنعت

 ریاست دانشکده 
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 1403/10 1401/10 1404دانشگاهی در سطح بین المللی ها تا پایان پروژه بین  2انجام سالیانه حداقل  ارتقا پژوهش 

معاون پژوهشی با همکاری مسئول مراکز 

تحقیقاتی دانشکده و مدیران گروه ها و 

 دفتر ارتباط با صنعت

 ریاست دانشکده 

 

 

 1403/12 1401/10 1404پایان پروژه تحقیقاتی بین دانشگاه و صنعت تا  1انجام  سالیانه حداقل  ارتقا پژوهش 
معاون پژوهشی و مسئول دفتر ارتباط با 

 صنعت
 ریاست دانشکده 

 

 

 1404/10 1401/10 1404راه اندازی یک مرکز تحقیق و توسعه در دانشکده داروسازی تا پایان سال  ارتقا پژوهش 

مسئول دفتر ارتباط با صنعت با همکاری  

ریاست ، معاون مالی اداری و مسئول 

 آزمایشگاه مرکزی 

 معاون پژوهشی

 

 

 ارتقا پژوهش 
راه اندازی و تسهیل حداقل  دو شرکت دانش بنیان در زمینه علوم دارویی تا پایان  

 1404سال 
1401/10 1404/10 

مسئول دفتر معاون پژوهشی، معاون مالی و 

 ارتباط با صنعت
 ریاست دانشکده 

 

 

 معاون پژوهشی سردبیر و مدیر مسئول مجله   1404/10 1401/10 1404افزایش تعداد شمارگان مجله به هشت مجلد در سال تا پایان سال  ارتقا پژوهش 
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 معاون پژوهشی سردبیر و مدیر مسئول مجله   1404/10 1401/10 1404تا پایان سال  RPSاصلاح فرایند داوری و پذیرش مقالات در مجله  ارتقا پژوهش 

 

 

 ارتقا پژوهش 
درصد کل پایانامه  10افزایش تعداد  پایانامه های محصول محور و کاربردی به میزان 

 1404های دانشکده تا پایان سال 
1401/10 1403/10 

مسئول دفتر ارتباط با صنعت با همکاری  

 مدیران گروه 
 معاون پژوهشی

 

 

 ارتقا پژوهش 
برگزاری  سالیانه حداقل یک نشست مشترک با صنایع و شرکت های مرتبط تا پایان  

  1404سال 
 معاون پژوهشی مسئول دفتر ارتباط با صنعت 1403/10 1401/10

 

 

 ارتقا پژوهش 
درصد کل طرح ها  5افزایش تعداد  طرح های پژوهشی محصول محور به میزان 

 1404دانشکده تا پایان سال 
1401/10 1403/10 

مسئول دفتر ارتباط با صنعت با همکاری  

 مدیران گروه 
 معاون پژوهشی

 

 

توانمندسازی هیات  

 علمی
  ریاست دانشکده  ریاست دانشکده   1404/10  1401/10
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نفر عضو هیت علمی در صنایع مرتبط تا پایان   2فراهم سازی زمینه حضور حداقل 

1404 
 

توانمندسازی هیات  

 علمی
 دکتر دیانت خواه  دکتر بدری  1404/10 1401/10 1404برگزاری حداقل دو دوره بازآموزی در ماه تا پایان سال 

 

 

 ارتقا آموزش 
برنامه ریزی و برگزاری حداقل یک دوره مهارتی  توسط هر گروه آموزشی در سال تا  

 1404پایان سال 
 معاونت آموزشی  مدیران گروه ها  1403/10 1401/10

 

 

 ارتقا آموزش 

مرکز خدمات مشاوره دارویی در داروخانه های آموزشی تا   4ارتقا و توسعه ی حداقل 

 1404پایان سال 

 

  

 ریاست دانشکده  مدیرگروه بالینی 1403/10 1401/10

 

 

 ارتقا آموزش 
حداقل در یک بیمارستان تا پایان سال توسعه و ارتقا خدمات داروسازی بالینی 

1404 
 ریاست دانشکده  مدیرگروه بالینی 1403/10 1401/10
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 ارتقا آموزش 

برگزاری سالیانه یک برنامه اگاهی بخشی و آموزش جامعه در زمینه  اطلاعات  

عمومی دارویی و خدمات دارویی با همکاری صدا و سیما و شهرداری تا پایان سال 

1404 
1401/10 1403/10 

 -مسئول روابط عمومی، معاون مالی اداری

 دکتر یکدانه  -دکتر دیانت خواه
 ریاست دانشکده 

 

 

توانمندسازی هیات  

 علمی

برگزاری سالیانه  حداقل دو جلسه هم اندیشی بین اساتید سایر دانشکده ها و 

  1404دانشکده داروسازی تا پایان 
 ریاست دانشکده  معاون دانشجویی فرهنگی 1403/12 1401/11

 

 

توانمندسازی هیات  

 علمی

داروسازی تا  برگزاری سالیانه  حداقل دو جلسه هم اندیشی بین اساتید دانشکده 

 1404پایان 
 ریاست دانشکده  معاونین دانشکده  1403/12 1401/11

 

 

توانمندسازی هیات  

 علمی

تدوین فرم ارزشیابی اساتید  و معرفی و تشویق سالیانه اساتید برتر در حوزه های  

 1404مختلف تا سال 
 ریاست دانشکده  معاونین دانشکده   1403/12  1401/11
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ارتقا کمی و کیفی  

 فعالیت های فرهنگی 

برگزاری سالیانه حداقل دو جلسه با اساتید و کارکنان و دانشجویان جهت تبادل  

 1404نظرات، انتقادات و پیشنهادات تا پایان سال 
 ریاست دانشکده  معاونین دانشکده  1403/12 1401/11

 

 

توانمندسازی هیات  

 علمی

نفر عضو هیت علمی در فرصت های مطالعاتی تا   2حداقل فراهم سازی زمینه حضور 

 1404پایان 
 ریاست دانشکده  معاونت پژوهشی 1402/12 1401/10

 

 

 ارتقا پژوهش 
برگزاری سالیانه حداقل دو بازدید میدانی از صنایع و شرکت های مرتبط تا پایان  

 1404سال 
 معاون پژوهشی مسئول دفتر ارتباط با صنعت 1403/12 1401/10

 

 

 ارتقا آموزش 
برگزاری سالیانه حداقل یک کارگاه توانمندسازی تخصصی در هر فصل تا پایان سال 

1404 
 معاون آموزشی  دفتر توسعه آموزش  1403/12 1401/10

 

 

ارتقا کمی و کیفی  

 فعالیت های فرهنگی 

حداقل یک رویداد تا سال  برگزاری رویدادهای مشترک استاد و دانشجو در هر فصل  

1404 
 ریاست دانشکده  معاون فرهنگی و دانشجویی  1403/12 1401/10
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ارتقا کمی و کیفی  

 فعالیت های فرهنگی 

برگزاری سخنرانی های علمی و فرهنگی حداقل یک سخنرانی در هر فصل تا سال  

1404 
 ریاست دانشکده  دکتر اصلانی -معاون دانشجویی فرهنگی 1403/12 1401/10

 

 

ارتقا کمی و کیفی  

 فعالیت های فرهنگی 
 ریاست دانشکده  ریاست  1404/10   1401/10 1404همکاری در برگزاری  حداقل یک سمینار ملی یا بین الملی تا سال 

 

 

 ارتقا پژوهش 
درصد از هزینه های پژوهشی دانشکده با تبدیل علم به ثروت تا   5جذب حداقل 

 1404پایان سال 
1401/10 1403/12 

  -معاونت پژوهشی -معاونت مالی اداری

 مدیران گروه ها 
 ریاست دانشکده 

 

 

ارتقا کمی و کیفی  

 فعالیت های مالی اداری 
 ریاست دانشکده  التحصیلانرئیس انجمن فارغ  -ریاست  1404/10  1401/10  1404درصد از دانش آموختگان تا پایان سال  10جذب  حداقل مشارکت مالی 

 

 

ارتقا کمی و کیفی  

 فعالیت های مالی اداری 
 ریاست دانشکده  معاون مالی اداری 1403/12   1401/10 1402ترسیم فرآیندهای منابع فیزیکی، مالی و انسانی تا پایان سال 
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ارتقا کمی و کیفی  

 فعالیت های مالی اداری 
 ریاست دانشکده  معاونین دانشکده  1403/12   1401/10 1402فرآیندهای آموزشی، پژوهشی و فرهنگی تا پایان سال ترسیم 

 

 

ارتقا کمی و کیفی  

 فعالیت های مالی اداری 

درصد از هزینه های احداث ساختمان جدید از صنایع تا پایان سال  10جذب حداقل 

1404 
 ریاست دانشکده  مالی اداریمعاون  1403/12   1401/10

 

 

ارتقا کمی و کیفی  

 فعالیت های مالی اداری 
 ریاست دانشکده  معاون مالی اداری 1403/12   1401/10 1404برگزاری سالیانه حداقل دو نشست با خیرین سلامت تا پایان 
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